Laboratorio de Aplicaciones Telematicas
Ingenieria Técnica de Telecomunicacion
Especialidad en Telematica

Escuela Politécnica Superior. Universidad Carlos III de Madrid.
Leganés, a 10 de Febrero de 2005.

Duracién de la prueba: 2h.
Lea las preguntas con atencién y sea concreto en sus respuestas. Si es necesario
realizar alguna suposicién, indiquelo claramente.

Usted estd desarrollando una aplicacion denominada ReservasVuelos para ges-
tionar reservas de vuelos de aviones. La aplicacion se realizard en dos modali-
dades: una version swing para las agencias de viajes y una version web para los
clientes finales.

Los clientes finales acceden a una primera pdgina sequra en la que se dan de alta
o se identifican con su nombre de usuario y su clave (sin utilizar autenticacidn de
HTTP ni SSL) y posteriormente son redirigidos a una pdgina en la que pueden
ver sus reservas, anularlas, o hacer nuevas reservas, indicando el numero de
vuelo, la fecha de salida, y la categoria (econdmica o preferente).

Por su parte las agencias de viajes acceden a una ventana que les permite indicar
al cliente los vuelos existentes para realizar una reserva, y de otra ventana en
la que pueden modificar las reservas efectuadas desde la agencia.

1. La aplicacién web requiere guardar una serie de variables de sesion. Los
usuarios potenciales utilizan navegadores que no permiten la utilizacién
de cookies, y por su parte el disenador de la aplicacién no quiere que se
utilicen URLs especificas para cada cliente, ni las sesiones de SSL. ; Cémo
se implementarfa el mecanismo de sesiones? (1 punto)

Respuesta:

Dadas las restricciones impuestas en el enunciado la tinica opcién posible seria
utilizar campos ocultos en los formularios. De esta forma todos los servlets y
JSPs que devolvieran una pagina operativa al cliente, después que se hubiese
registrado incluirdan los campos de usuario y contrasena. Esto no plantea pro-
blemas de seguridad, puesto que las pdginas se acceden en una sesién SSL, pero
si se quisiera incrementar el nivel de seguridad para evitar que alguien deje un
navagador abierto y otra persona pueda ver el fuente de la pégina, se deberia
implementar un mecanismo de sesiones paralelo al de java, utilizando retos y
codificando un campo con un reto distinto en cada pagina.

2. Escriba el formulario (no es necesario escribir la pdgina XHTML comple-
ta) para enviar los datos de creacién de una reserva de la aplicacién de
ReservasVuelos, de forma que viajen codificados en la URI. Indique el
método y la codificacién HTTP de la peticién. (1 punto)



Respuesta:

<form action=’’ReservasVuelos’’
method=""GET’’
enctype=’’application/x-form-url-encoded’’>
<input type=’’hidden’’ name=’’login’’ value=’’pepe’’ />
<input type=’’hidden’’ name=’’clave’’ value=’’miclave’’ />

Vuelo: <input type=’’text’’ name=’’vuelo’’ />
Fecha salida (dd/mm/aaaa): <input type=’’text’’ name=’’fecha’’ />
Hora salida (hh:mm): <input type=’’text’’ name=’’hora’’ />
Clase: <select name=’’clase’’>
<option name=’’clase’’ value=’’pre’’>preferente</option>
<option name=’’clase’’ value=’’eco’’>econémica</option>
</select>
Tarjeta (XXXX-XXXX-XXxX):<input type=’’text’’ name=’’tarjeta’’ />
</form>

La codificacion de los datos seria:
GET /ReservasVuelos?login=pepe&clave=miclave&...&tarjeta=.. HTTP/1.0

Para el desarrollo de la aplicacion se dispone de unas tablas en una base de
datos que contienen:

= [os vuelos ofrecidos por la compania. Indexados por el numero de vuelo y
conteniendo informacion de origen y destino, fechas de salida vy llegada,
periodicidad del vuelo (diario, semanal o mensual), plazas preferentes y
econdomicas no reservadas, y las tarifas.

= [as reservas efectuadas hasta la fecha, con el numero de vuelo, la informa-
cion del cliente (nombre y DNI/pasaporte), y el tipo de pago (agencia o
tarjeta).

3. Indique razonadamente qué campos faltan en las tablas anteriores y qué ta-
blas es necesario afadir. Indique al menos una tabla y dos campos. (1
punto)

Respuesta:

En la tabla de reservas es necesario indicar el estado de la reserva (anulada o
vigente), el localizador de la reserva, si una reserva pertenece a una agencia, el

id de la agencia, y si la ha hecho directamente el cliente, el niimero de tarjeta,

la fecha y hora de salida del vuelo, y el DNI/pasaporte del cliente.

Es necesario incorporar la tabla de clientes con su login, nombre, clave y DNI/pasaporte.
Es necesario disponer de una tabla de agencias

Es interesante disponer de una tabla de ciudades que asigne un identificador a

cada aeropuerto que pueda ser origen/destino de un vuelo.



4. Indique las clases comunes a la versién swing y la versién web qué utili-
zard para realizar la aplicacién. Enumere las propiedades y los métodos
de cada una con sus pardmetros. (2 puntos)

Respuesta:

Utilizaremos un bean para cada una de las tablas: BeanUsuario, BeanVuelo,
BeanReserva. Los beans tendran los métodos set/get(is) para cada propiedad,
un constructor por defecto que las pone a null 6 0, y un constructor con parame-
tros. Las propiedades serian:

= BeanUsuario: String login, String nombre, String clave, String
nimeroDocumento, String error .

= BeanVuelo: int nimeroVuelo, int origen, int destino, Date fechaHoraSalida,
Date fechaHorallegada, int plazasPre, int plazasEco, float precioPre,
float precioEco, String error.

= BeanReserva: int localizador, int numeroVuelo, Date fechaSalida,
int login, boolean agencia, int idAgencia, String numerotarjeta,
String clase, boolean anulada, String error.

Adema&s es muy conveniente utilizar una clase que recubra la base de datos
y nos ofrezca las operaciones que vamos a necesitar para realizar las reservas,
anulaciones, listar vuelos, listar reservas de usuario o agencias, listar aeropuertos,
etc. Ademds en caso de encontrar un error lo introduciran en la propiedad error
del bean que se pasa como parametro.

class ConexionBD{
private java.sql.Connection con= null;
private java.sql.Statement st= null;

\\ Si el objeto con es null se intenta conectar a la BD en
\\ caso contrario no hace nada. Este método es invocado en la
\\ inicializacién de los servlets

void conectar(String dbURL, String user, string passwd)

\\ Devuelve true si el cliente existe en la BD y actualiza el bean de
\\ usuario con su DNI/pasaporte y su nombre
boolean esCliente(BeanUsuario u);

\\ Devuelve true o false si consigue realizar la reserva indicada en el
\\ bean. Actualiza algunas de las propiedades del bean, como el

\\ localizador de reserva

boolean reservar (BeanReserva br);

\\ Devuelven si existe el vuelo a la fecha y hora indicada teniendo en
\\ cuenta la periodicidad de los vuelos
boolean vueloExiste(BeanVuelo v);



boolean vueloExiste(BeanReserva br);

\\ Devuelve si hay plazas disponibles en el vuelo indicado
boolean hayPlazas(BeanReserva br);

\\ Anula una reserva
boolean anulareserva(BeanReserva br);

\\ Devuelve un vector de beans de vuelos para la fecha de salida pedida
Vector vuelosExistentes(Date fecha);

\\ Devuelve un Vector con los aeropuertos
Vector aeropuertosExistentes();

\\ Este método es invocado en la finalizacién de los servlets
void desconectar();

5. ;Qué variables es necesario almacenar en la sesién de los clientes web?
. Qué variables es necesario almacenar en el contexto? (1 punto).

Respuesta:

No se puede almacenar nada en la sesiéon puesto que no existen sesiones segin
el apartado 1. Si se hiciera un mecanismo de sesiones ad-hoc, se almacenaria el
bean de usuario y el de reserva.

En el contexto es necesario tener una referencia al objeto conexionBD.

6. Escriba el método doGet del servlet RealizarReserva que recoge los datos
de reserva del cliente, realiza la reserva en la base de datos y pasa el
control a MostrarReservas.jsp que permite mostrar la informacién de
una reserva de un cliente. En caso de que no se pueda realizar la reserva,
se pasa el control a Error. jsp. (2 puntos)

Respuesta:

public void doGet(HttpServletRequest req,
HttpServletResponse res)
throws IOException, ServletException{
String nimeroVuelo= req.getParameter(‘‘vuelo’’);
String fecha= req.getParameter(‘‘fechaSalida’’);
String hora= req.getParameter(‘‘hora’’);
SimpleDateFormat sdf= new SimpleDateFormat (‘‘ddmmyyyyHH:MM’’);
Date fechaSalida= sdf.parse(fechathora,0);
String login= req.getParameter(‘‘login’’);
String clave= req.getParameter(‘‘clave’’);
String clase= req.getParameter(‘‘clase’’);



String nimeroTarjeta= req.getParameter(‘‘tarjeta’’);
String nombre= null;
String nimeroDocumento= null;
String error= null;
BeanUsuario u= new
BeanUsuario(login, nombre, clave, niumeroDocumento, error);
int localizador= O;
boolean isAgencia=false;
int idAgencia= 0;
boolean anulada= false;
BeanReserva br= new
BeanReserva(localizador, nimeroVuelo, fechaSalida,
login, isAgencia, idAgencia, nimeroTarjeta,
clase, anulada, error);
ServletContext sc= ServletConfig.getServletContext();
RequestDispatcher rd=null;

con= (ConexionBD) sc.getAttribute(‘‘con’’);
if (con.esCliente(u) && con.vueloExiste(br) &&
con.hayPlazas(br) && con.reservar(br))
rd= sc.getRequestDispatcher(‘‘/MostrarReserva.jsp’’);
else
rd= sc.getRequestDispatcher(‘‘/Error. jsp);

req.setAttribute (¢ ‘BeanUsuario’’, u);
req.setAttribute (¢ ‘BeanReserva’’, br);
rd.forward();

7. Suponga que para la versién swing, la clase equivalente a RealizarReserva
de la version web tiene una caja combo para seleccionar el ntimero de vue-
lo y que cada vez que se selecciona un vuelo distinto, el botén Reservar
se activa o desactiva dependiendo de si hay plazas o no en la categoria
elegida del vuelo. ;Qué método utilizaria para hacer dichos cambios en el
botén? Proporcione el cédigo del mismo. (1 punto)

Respuesta:

En el método itemStateChanged o en el actionPerformed del JComboBox.

\\ Suponemos que reserva es un objeto de tipo BeanReserva
\\ que se va actualizando a medida que el usuario interactia

\\ con el interfaz.

void actionPerformed(ActionEvent e){

if (e.getSource() == micombo){
String
vuelo= micombo.getSelectedItem();



reserva.setVuelo(vuelo) ;

if (hayPlazas(reserva))
boténReserva.setEnabled(true);

else
boténReserva.setEnabled(false);

8. En el andlisis de la aplicacién swing se detecta que las consultas que las
agencias realizan a la base de datos pueden ser costosas en tiempo ralen-
tizando en exceso el interfaz grafico. ;Qué solucidon propone para evitar
bloquear la interfaz grafica mientras se esta realizando la consulta? Ob-
tenida la informacion, jcémo harfa para actualizar el interfaz gréfico de
manera consistente? (1 punto)

Respuesta:

Se puede separar el acceso a la base de datos en un hilo diferente, y utilizar el
método invokeLater (Runnable) de las utilidades de Swing para actualizar el
interfaz grafico con el resultado.



